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TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TẠI CƠ QUAN, ĐƠN VỊ
TRỰC TIẾP GIẢI QUYẾT TTHC

(Năm 2024)
Kỳ báo cáo: Quý I năm 2024

(Từ ngày 15 tháng 12  năm 2022 đến ngày 14 tháng 12 năm 2023)

Đơn vị báo cáo: UBND phường Quyết Thắng
Đơn vị nhận báo cáo: UBND thành phố Kon Tum

Đơn vị tinh: số hồ sơ 'ITHC

STT

Lĩnh vực,
công việc
giải quyết
theo cấp

Số hồ sơ nhận giải quyết Kết quả giải quyết Số hồ sơ giải quyết theo cơ chế một cửa, một cửa liên
thông

Tổng số

Trong đó Số hồ sơ đã giải quyết Hồ sơ đang giải quyết

Tồng số

Đã giải quvết

Đang giải
quyết

Số mới
tiếp nhận

trực
tuyến

Số kỳ
trước

chuyển
qua

Số mới
tiếp nhận Tổng số Trả đúng

thời hạn
Trả quá

hạn Tổng số Chưa đến
hạn Quá hạn Trả đúng hạn Trả quá hạn

I 2 3 4 5 6 7 8 9 10 II 12 13 14 15 16

1
Bảo trợ xã
hội 11 7 3 8 4 4 0 7 7 0 0 0 0 0

2 Chứng thực 446 0 446 445 445 0 1 1 0 0 0 0 0

3 Hộ tịch 307 242 0 307 307 307 0 0 0 0 0 0 0 0

4
Thi đua
khen
thưởng

4 4 0 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0

Tổng số 768 253 3 761 760 760 0 8 8 0 0 0 0 0
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